
2024 年 2 月 22 日 

各 位 

株式会社 SBI 新生銀行 

 

「ユーザーが選ぶ本当に良い住宅ローンランキング 2023 下期」にて 

SBI 新生銀行が諸費用満足度 No.1 を獲得！ 
 

SBI 新生銀行は、住宅ローン比較サービス「モゲチェック」を運営する株式会社 MFS が実施した「ユーザーが選ぶ本

当に良い住宅ローンランキング 2023 下期」（※1）において、諸費用満足度 No.1 を獲得いたしました。 

 

 
 

SBI 新生銀行の住宅ローンにおいては、事務手数料がお借り入れ金額に応じて決まる『定率型（お借り入れ金額

×2.2％）』に加え、お借り入れ金額にかかわらず事務手数料が一定の『定額型（5.5 万円～）』をご用意しております。

住宅ローン選びにおいては、金利だけでなく、事務手数料およびそれ以外の諸費用を合わせたトータルコストでお選びに

なるお客さまが数多くいらっしゃるため、選定基準となったこの「諸費用」は大変重要な要素といえます。 

 

金利面についても、手数料定額型 当初固定金利（20 年）は年 1.50%（2 月ご契約の場合）と大変魅力的な水準

となっております。諸費用を少しでも抑え、長期で安定した返済をご希望のお客さまからご好評をいただいております。一

方、同じ当初固定金利（20 年）でも、手数料定率型の金利は年 1.35%（2 月ご契約の場合）とこちらも魅力的な水準

となっており、「諸費用重視」「金利重視」など、お客さまのニーズに合わせてご選択いただくことが可能です。 

 

このたび、諸費用満足度 No.1 という高い評価をいただいたことは、SBI グループが掲げる「顧客中心主義」の徹底の

成果と考えており、今後も、SBI グループが掲げる「顧客中心主義」を徹底し、お客さまのさまざまな住宅ローンニーズに

お応えするべく、商品・サービスをより一層拡充してまいります。 

 
（※1）モゲチェック調べ：モゲチェックを 2023 年 6 月 1 日〜2023 年 12 月 20 日の間に利用したユーザーに対して 2023 年 12 月 21 日

〜26 日にウェブアンケートを実施（結果受領 651 名）、そのうち一定ユーザー数の住宅ローン申込のあった銀行について各住宅ロ

ーンの調査項目の満足度（5 段階）とその理由を確認。SBI 新生銀行は諸費用満足度の項目において平均点が最も高いものと

なりました。https://mogecheck.jp/articles/show/Ayo7gBeLEwWaE8V6KYJX 

 

 

■SBI 新生銀行住宅ローンに関する詳細 

https://www.shinseibank.com/retail/housing/ 

 

■SBI 新生銀行住宅ローンに関するお問い合わせ先 

パワーコール（住宅ローン専用）TEL：0120-456-515 

受付時間：平日：9:00～19:00／土曜日：9:00～17:00（日曜日・祝日・年末年始の休業日を除く）    

以 上 

お問い合わせ先 

    SBI新生銀行 グループIR・広報部 

報道機関のみなさま：SBIShinsei_PR@sbishinseibank.co.jp 

https://mogecheck.jp/articles/show/Ayo7gBeLEwWaE8V6KYJX
https://www.shinseibank.com/retail/housing/
mailto:SBIShinsei_PR@sbishinseibank.co.jp

