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住宅ローンの団体信用生命保険ウェブ申し込み・告知手続の開始について 
～ ウェブによる団信および安心保障付団信の申し込み・告知手続を平成 29 年 10 月 2 日（月）から開始 ～ 

当行は、当行住宅ローンのお借り入れを希望されるお客さまにご利用いただく団体信用生命保険（以下「団信」） 

および団体信用介護保障保険（以下「安心保障付団信」）について、平成 29 年 10 月 2 日（月）からウェブでのお申し

込みと告知手続を開始いたします。 

太陽生命保険株式会社（東京都中央区、代表取締役社長 田中 勝英、以下「太陽生命保険」）が提供する

安心保障付団信をお申し込みの際、お客さまは同社のウェブ申込システム「おひさまねっと」にて、お申し込みと健康状

態の告知手続を行えるようになります。また、第一生命保険株式会社（東京都千代田区、代表取締役社長 稲垣 

精二）が提供する団信のお手続きには、インターネットサービス「ネット De 団信」をご利用いただけるようになります。 

ウェブでの申し込み・告知手続の開始により、これまで団信および安心保障付団信のお申し込みの際に必要で

あった書類の記入、捺印、郵送が不要となることから、お客さまの負担が軽減されます。さらに、太陽生命保険の安心

保障付団信におけるウェブでの告知手続では、お客さまの健康状態や病歴の内容に応じて自動的に質問項目を設定

することによって、誤入力や入力漏れを低減するとともに、書類の不備解消のためのやり取りもなくなります。加えて、 

過去の査定結果を蓄積したデータベースに基づき自動的に査定を行うため、即時の加入可否判断も可能となりました。

太陽生命保険との協働によるシステム構築は、住宅ローンのお申し込みから審査結果の回答までに要する時間を  

大幅に短縮し、お客さまの利便性の向上に寄与いたします。 

当行では、今後も情報テクノロジーを積極的に活用し、お客さまにとって利便性の高い商品・サービスの提供に取り

組んでまいります。 
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