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平成 23 年 3 月 14 日 

各  位 

 

会社名 株式会社 新生銀行 

代表者名 代表取締役社長 当麻 茂樹 

（コード番号 ： 8303 東証第一部） 

 

 

東北地方太平洋沖地震の影響に関するお知らせ 
 

 

平成 23 年 3 月 11 日に発生した東北地方太平洋沖地震で被災された皆さまに、心よりお見舞いを申し上げま

す。 

 

当行仙台フィナンシャルセンターについては、3月13日は臨時営業を行ない、被災者の皆さまのご預金に関しまし

ては、同日以降当面の間、キャッシュカード、お届けのご印鑑等をお持ちでない個人のお客さまのお引出しにつきまし

て、ご本人さまの確認ができる場合は便宜的にお取扱いをさせて頂いております。（*1) また、3 月 14 日からは通常

通りの営業をいたします。 

 

そのほかの当行店舗につきましては、3 月 14 日からは一部を除き通常通り営業を行います。（*2） 

 

当行 ATM につきましては、当該地震の影響で一部が休止しておりましたが、3 月 14 日までには一部を除き復旧

いたします。コールセンター、インターネットバンキング、モバイルバンキングにつきましては、通常通り運営しております。

また、決済機能を含むインフラシステムやＩＴシステムにも、大きな被害はありませんでした。 

 

（*1）お取扱いの対象となるお口座は、パワーフレックス口座普通預金となります。また、お引出し限度額は、預金口座 1 口あたり 1 日

100,000 円までとなります。 

(*2)一部店舗において、東京電力株式会社が実施する計画停電の影響を受ける可能性があります。 
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